¢QUE OPINAN DE NOSOTROS LOS EXPERTOS? B medel

systems

Banco de Sangre vy Tejidos de Aragon, Espafia

Através deestas conversacionesintentamosentenderque piensannuestros
clientes sobre nosotros. El dia de hoy viajamos a la ciudad de Zaragoza en
Espafa para hablar con Ana Pérez Aliaga responsable del laboratorio de
componentes sanguineos, Banco de Sangre y Tejidos de Aragon, parte del
Gobierno de Aragon in 2aragoza.

Lo Entidad Publica Aragonesa del Banco de Sangre y Tejidos, adscrita
3l Departamento de Sanidad, del Gobierno de Aragon, es el organismo
encargado de las actuaciones relacionadas con la donacion, procesamiento,
almacenamientoy distribucion de los componentes sanguineos v los tejidos

Banco de Sangre humanos, asi como a3 coordinacion de a3 Red Transfusional de Aragon.
y Tejidos de Aragdn

A. ¢Podria explicar en qué consiste su actividad? El centro recoge sangre total
de donantes y se transforma en componentes sanguineos que almacenamos y
— > distribuimos a los centros hospitalarios para su transfusion a pacientes. El centro

también procesa tejidos y leche materna. Soy la responsable del laboratorio
donde se fabrican los componentes sanguineos. La sangre total se divide en
componentes concentrado de hematies, plaquetas y plasma. Procesamos 150
unidades de sangre total al dia.

B. (Por qué es necesario el almacenamiento en frio en su centro? El plasma debe
congelarse lo antes posible. Hay plasma que se dedica a la transfusion de los
pacientesy otra parte que se envia a la industria fraccionadora Grifols para fabricar
medicamentos. Seguimos la normativa que se aplica al plasma para transfusion y
que exige que en la congelacion del plasma se alcance una temperatura de -30°C
en el nucleo de la bolsa en menos de una hora. Los equipos de frio de B Medical
Systems disponen de una sonda que se introduce dentro de una bolsa de plasma,
se va a monitorizando la temperatura y permite demostrar que se alcanza esta

Congelador es -2 = temperatura en menos de una hora.
Rapidos de

Contacto Aplicamos también las normas GMP que dicen que debe existir la trazabilidad de

todo el proceso de fabricacion. Por eso, necesitamos que el congelador rapido

fig. Modelo esté conectado al programa de gestion de componentes sanguineos.
CSF61

C. ¢Qué productos compro de B Medical Systems? ¢Con qué fin? Un congelador
rapido, el CSF61W para congelar el plasma rapidamente.



https://www.bancosangrearagon.org/

D. é¢Cuales son las caracteristicas que mas le han gustado del producto? éPodria
hablar del rendimiento del dispositivo? e El requisito indispensable es que el
congelador rapido debe alcanzar la temperatura de -30°C en el nucleo de la bolsa
en menos de una hora y que pudiéramos demostrarlo.

e Fs un congelador en el que se puede controlar muy bien los ciclos, lo sabia por
el modelo antiguo con el que también estamos trabajando.

e F| nuevo modelo tiene una plancha inferior y superior que se pueden usar
indistintamente. Para nosotros, es mejor que el congelador disponga de 2 planchas
porque no es necesaria una gran cuantidad de plasma para iniciar el proceso
de congelacion con una plancha y por tanto el plasma esta menos tiempo ya
fraccionado y esperando para su congelacion.

e Otra ventaja es la forma que las bolsas adquieren por la técnica de congelacion
con contacto, las unidades estan aplanadas y lisas y eso facilita introducirlas en
las cajas para enviarlas a la industria fraccionadora. Hacemos cajas de 60 bolsas.

e Ademas lo que nos gustan con este equipo es que podemos hacer un ciclo de
descongelacion muy rapida. Otros congeladores con los que habiamos trabajado
este ciclo era mas largo, llevaba mucho tiempo y se hacia una descongelacion
el fin de semana. Ahora, hacemos el ciclo de descongelacion todos los dias al
finalizar el trabajo

e Otra peculiaridad es que el sistema de refrigeracion funciona por agua. Tenemos
la instalacion lista porque disponemos de otros equipos que funcionan con agua,
lo que supone mucho menos gasto de suministro eléctrico.

E. ¢Como utiliza el producto de B Medical Systems y como beneficia a suinstitucion?
Tenemos 3 turnos. La separacion de las unidades de sangre total comienza
de madrugada en el turno de noche, se enciende el congelador y se inicia la
congelacion de las unidades de plasma que finaliza durante la manana sobre las
13 horas. Se realiza un ciclo de descongelacion y se apaga el equipo hasta el dia
siguiente sobre las 5 a.am que comienza de nuevo el procesamiento. Recibimos
mas o menos 150 unidades de sangre total al dia por lo que aproximadamente
hacemos 6 ciclos de congelacion.

F. iHa encontrado en B Medical Systems un socio de confianza? Yo creo que si, es
un socio de confianza.

G. ¢Como conocio B Medical Systems? Conoci B Medical Systems porque tenia el
modelo anterior de la marca Dometic. Entonces busqué quien era el distribuidor
de ese equipo en internet.

Congeladores

Rapidos de
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H. é(Cuanto tiempo lleva siendo cliente de B Medical Systems? Adquirimos este
congelador rapido por un concurso publico en el ano 2022, pero con el modelo
anterior he trabajado muchos anos y todavia funciona perfectamente.

fig. Modelo
CSF61

I. ¢Esta satisfecho con el equipo? Si estoy satisfecho.

J. éRecomendarias B Medical Systems? Claro que recomendaria B Medical Systems
porque son unos equipos muy robustos y B Medical Systems tiene experiencia no
solamente con el equipo sino también sobre como conectarlo a nuestro programa
de gestion de banco de Sangre para mejorar la trazabilidad del proceso.




